Tillganglighet - boendeanlaggning

Valkomna till Wardshuset C. Dickens’!

| detta dokument beskriver vi kort hur verksamheten ser ut for att ge dig en inblick i tillgangligheten

pa plats. Du ar alltid vilkommen att kontakta oss fér mer information och komplettering av detta
material.

VERKSAMHETSINFORMATION

Foretagsnamn: Wardshuset C. Dickens’
Webbadress: www.dickenspubar.se
E-post: info@dickenspubar.se
Telefon: 0233-14171
Kontaktperson: Dennis Slipare

Adress: Norbergsvagen 11

737 48 FAGERSTA

Information om verksamheten

Wardshuset Dickens’ ar ett litet familjedgt hotell i
Fagersta. Vara hotellrum haller genomgdende
mycket hog standard och ar inredda med bade
karlek och omsorg.

Hotellet huserar en gemytlig och omtyckt
restaurang som serverar er hotellfrukost och
middag.

ALLMAN INFORMATION

Bra att veta innan ankomst

- Wardshuset Dickens’ ar inrymd i en tvavaningsfastighet med fyra rum pa nedre
plan och 10 rum pé& 6vre plan. Ovre plan har ocksa en entré i markplan d& det &r ett
suterranghus. Restaurang med frukostmatsal &r belagen pa nedre plan. Informera
garna vid bokningstillfallet om ni 6nskar bo pa nedre plan.

- Det finns ingen hiss mellan vaningsplanen. Trappen har 16 steg. Det gar ocksa att
ta sig mellan vaningarna via utsidan da det ar markplan pa bada planen.

- Hundar ar vdalkomna hos oss, informera garna i samband med bokning om ni tar
med hund for att forsdkra er om att det finns tillgdngliga rum. Det &r ingen extra
kostnad for att ta med hund. Vissa rum kan dock vara begransade i hur manga
hundar som far plats i rummet!

- Verksamheten ar bemannad vardagar mellan klockan 06:30-21:00, I6rdag och
helger efter 6verenskommelse. Under 6vriga tider nar ni oss pa telefon
0223-141 71.

Ar du i behov av specialkost maste du informera om detta i samband med
bokningen.
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ANKOMST

Parkeringsplats

Hotellet har 14 parkeringsplatser. Sag till
vid bokning om ni vill reservera en
parkeringsplats i anslutning till entrén.

Pa nedre plan ar det asfalt och parkeringen
ligger i anslutning till entrén. Pa 6vre plan
ar det stenmjol och parkeringen ligger fem
meter fran entrén.

Parkering ar belyst via byggnadens
fasadbelysning.

Entré

Huvudentrén ligger i markplan i direkt
anslutning till parkeringen. Det ar en ramp
pa 80 cm till vilplanet.

Entrén pa 6vre plan ligger i markplan i
direkt anslutning till parkeringen. Inga
trosklar eller 6vriga hinder.

Entrédorrarna 6ppnas utat. Entrédorrarna
ar 100 cm breda.

Ring oss vid ankomst om ni behover hjalp
med att ta erin.

Vid ankomst utanfor vara ordinarie
Oppettider (vardagar 06:30-21:00, helger
efter 6verenskommelse) ring i forvdg och
bestam tid for ankomst sa finns vi pa plats.

In- och utcheckning

In- och utcheckning sker i receptionen som

ligger i restaurangen i anslutning till entrén.

Receptionsdisken dr 120 cm.

Har ni behov av att checka in i, till exempel,
ert rum sa ordnar vi det.

Vi pratar svenska, engelska, serbokroatiska,
persiska och somaliska

Vi visar dig runt i verksamheten inklusive
ditt rum. Vill du ha hjalp med bagaget sa
ordnar vi det.

Betalning sker i regel vid incheckning med
kort eller kontant. (Vi fakturerar endast
foretag.)

RESTAURA!
3 '.Q 3

sida 2



GASTRUM

Gastrum totalt: 14

Enkelrum: 7

Dubbelrum: 3

Superior rum: 2

Studio (med minikok): 2

Extrasdangar kan stallas in i vissa av rummen.

Beskrivning gastrum

- Dorrarna in till gastrummen ar 90 cm breda.
Inga automatiska dorréppnare. Mekaniska
dorrstangare finns.

- Det finns trosklar in till samt i rummen.

- Rummen bestar av antingen en eller tva
enkelsdngar, en eller tva fatoljer och ett
skrivbord samt en garderob. Alla utrymmen
gar att na for en person i rullstol.

- Vid sangen finns sidobord samt pa vaggen
finns laslampor.

- | 6vrigt finns laslampa vid skrivbord och
sang, en golvlampa samt taklampor i rum
och dusch/wec.

- Morklaggningsgardiner for alla fonster.

- Kontakter finns i anslutning till skrivbord
samt vid sdangen.

- Alla rum har tragolv.

- Allergitestade kuddar och tacken i alla rum.

- Alla gastrum &r utrustade med ett
automatkopplat brandlarm som gar direkt
till brandstationen. Alla rum ar enskilda
brandceller och star emot brand i en
timma.

- Gastinformation inklusive utrymningsplan
finns i alla gastrum pa svenska och
engelska.

- Alla rum &r utrustade med TV, klockradio,
telefon och luftkonditionering.

Badrum i anslutning

- Dorren in till dusch/wc ar 90 cm.

- Troskel finns.

- lalladusch/wcirummen dr matten minst
200 x 200 cm for att underlatta vandning
med rullstol.

- Dusch med svangdorrar i glas
Tillgang till duschpall / halkskydd efter
forfragan.
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MAT och DRYCK

- Frukost och middag (nér den serveras) serveras i form av buffé. De flesta
produkterna dr uppmarkta pa svenska och engelska. Ni kan alltid fraga oss om
innehallet i maten eller hjalp med att plocka fran buffén.

- Till frukost serveras kalla och varma ratter. Till middag en salladsbuffé, vegetarisk
soppa samt varmratt och efterratt.

- Bufféerna ar mellan 80 — 90 cm hoga.

- Informera i samband med bokning om specialkost for att sakerstalla en bra
gastupplevelse.

- Vill niinta er maltid pa rummet sager ni bara till oss sa hjalper vi er med det.

- Hundar far félja med i restaurangen om de &r tysta.
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OVRIGA FACILITETER

- lvarrestaurang finns tillgang till biljardbord, darttavla och en Chesterfield
sittgrupp for umgange. Bocker, tidningar och kortlek finns att lana.

- Pa hotellets baksida finns en terrass med bord och stolar som ér lattillganglig for
alla.

- Det finns inga tradgardar vid eller runt var anlaggning.

sida 5



